
 
 
Le parole della Chiesa Diocesana di Cagliari 
 

«Ora stiamo uscendo dal tempo dell’emergenza Covid 19. La preghiera del Padre Nostro ci insegna ad 
avere sempre presente la prospettiva del noi e della Chiesa Universale. Ci aiuta ad avere una visione 
integrale della vita e della storia, tenendo unite la dimensione spirituale con quella materiale». 

Don Marco Lai , direttore Caritas Diocesana di Cagliari, discorso nell’ incontro dei centri di ascolto  

 

 Diamo voce alle nuove domande dai territori 

    «In questa emergenza sono notevolmente aumentate le richieste alla Farmacia ed al Centro 
Diocesano di Assistenza. Solitamente ogni mattina di apertura sosteniamo dalle 50 alle 70 persone. 
Abbiamo visto aumentare  gli stati d’ansia e le paure, il panico e gli esaurimenti nervosi.  Molti non 
riescono a dormire la notte e chiedono aiuto con i rimedi naturali dell’erboristeria.  Per noi è importante  
un rapporto di vicinanza con le persone che si rivolgono al centro, in modo da poterle sostenere  ed 
orientare. In questo periodo ci sta mancando molto questo aspetto».  

Una volontaria del Servizio Farmacia della Caritas Diocesana di Cagliari 

Diamo voce alle nuove risposte dai territori 

               «Il servizio farmacia, nato all’interno del Centro Diocesano di Assistenza, è sempre stato attivo 
durante l’emergenza Covid 19. Seguendo le disposizioni del Decreto Ministeriale, il servizio si è 
riadattato. La farmacia ha uno spazio ridotto e non tutte le persone possono accedervi.  
Grazie alla presenza di alcune giovani volontarie del servizio civile abbiamo reso possibile un momento 
di accoglienza esterna, per poi poter verificare, come farmaciste, se le richieste corrispondono alla 
normativa farmaceutica. Alcuni medicinali infatti possono essere dati solo a fronte di una ricetta. 
Quando la persona è in situazione di bisogno e non ha un medico di riferimento, perché non ha il diritto 
all’assistenza sanitaria di base – può capitare alle persone che vivono nell’estrema marginalità - 
lavoriamo in sinergia con i Medici dell’Ambulatorio Medico.  
 Negli anni il nostro servizio, si prende cura in modo speciale dei bambini dai 0 ai 2 anni e delle loro 
mamme.  Prepariamo per le famiglie con i bambini di questa età un pacco completo con prodotti 
personali di igiene e alimentari, come latte, omogeneizzati, biscotti e semolino. Desideriamo che non 
manchi niente, vorremmo che non pesasse sul bambino la povertà dei genitori. Cerchiamo anche di 
accompagnare le donne gravide, procurando l’occorrente per quando ci sarà il ricovero ospedaliero per 
il parto. Se vediamo negli occhi delle mamme un sentimento di tristezza vorremmo fare ciò che è nelle 
nostre possibilità perché possa passare, anche semplicemente dare una caramella ai bambini di età 
scolare. Cerchiamo di fare in modo che le persone vadano via contente, anche se è un momento di 
difficoltà per tutti».  

Antonella Uras, Servizio Farmacia della Caritas Diocesana di Cagliari  
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